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Resumen análisis GES

• La red hospitalaria aún no logra recuperar los niveles previos al período 

de la pandemia COVID-19.

• El costo de operación de la red hospitalaria entre 2018 al 2023 aumentó 

26%, mientras que las cirugías aún se encuentra -15% y los egresos 

hospitalarios -6%.

• Los resultados del 1er trimestre 2024 indican que las Garantías de 

Oportunidad (GO) del GES son 8 veces más respecto al 2018 y los días 

promedio de retraso aumentaron 51% en el mismo periodo.



Resumen análisis GES (II)

• 542% aumentó el número de GO GES retrasadas relacionadas con cáncer que al 

comparar el 1er trimestre 2018 al 2024 (último dato disponible).

• 627% fue el aumento de las GO GES relacionadas con cáncer que solo afectan a 

mujeres (cáncer cervicouterino, de ovario y de mama), al analizar el mismo periodo.

• Dentro del grupo de GO GES relacionadas con el cáncer que solo afectan a 

mujeres cabe destacar que el Cáncer de mama fue el que presento mayor número 

de retrasos, con una variación de 776%, en el mismo periodo de análisis. 



Resumen análisis GES (III)

• Las GO GES retrasadas relacionadas con el cáncer que presentaron 

mayores diferencias en los días promedio de retraso entre el 1er trimestre 

2018 a igual periodo 2024, son: 

a. Cáncer gástrico 132%

b. Colecistectomía preventiva del cáncer de vesícula 111%

c. Cáncer colorrectal 108%



Antecedentes

Los tiempos de espera y/o los incumplimientos afectan la credibilidad de los usuarios sobre el sistema 

público de salud. Un informe del Programa de las Naciones para el Desarrollo (PNUD; 2017) alertaba 

en forma temprana sobre los efectos de la espera excesiva en nuestro país, señalando que: 

“Un punto neurálgico en esa irritación es la espera, pues se relaciona con sentirse desatendido pero sobre todo con 

la sensación de no tener otra opción más que esperar…”

“(…) el malestar crece cuando se comparan los tiempos de espera con el tiempo efectivo de atención….”

PNUD. (2017). Desiguales (Síntesis). Orígenes, cambios y desafíos de la brecha social en Chile. Santiago, Chile: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. 

Para más detalles diríjase a : https://www.estudiospnud.cl/informes-desarrollo/desiguales-origenes-cambios-y-desafios-de-la-brecha-social-en-chile/

 

https://www.estudiospnud.cl/informes-desarrollo/desiguales-origenes-cambios-y-desafios-de-la-brecha-social-en-chile/


Antecedentes (II)

La red hospitalaria aún no logra recuperar los niveles 

previos al período de la pandemia COVID-19.

1. El costo de operación de la red hospitalaria entre 

2018 al 2023 aumentó 26%, mientras que las 
cirugías aún se encuentra -15% y los egresos 

hospitalarios -6%.

2. La tendencia muestra que el nivel de producción 

hospitalaria debería converger a niveles 2018 a 
finales del presente año.



Retrasos en las Garantías de Oportunidad (GO) del régimen 
de Garantías Explicitas en Salud (GES)

• El GES establece que los problemas de salud priorizados y contenidos en este régimen, por ejemplo, los 

problemas de salud relacionados con el cáncer, poseen garantías explicitas que: “(…)serán constitutivas de derechos 

para los beneficiarios y su cumplimiento podrá ser exigido…”. 

• Además, erige explícitamente los 4 tipos de garantías, estos son: (i) acceso, (ii) calidad, (iii) oportunidad (GO) y 

(iv) protección financiera. 

• Sobre GO establece explícitamente que: “ (…)el plazo máximo para el otorgamiento de las prestaciones de salud 

garantizadas…”



Retrasos en las GO 
del GES (II)

Al comparar las GO GES retrasadas el 1er trimestre 

2018 y 2024, los resultados nos muestran:

1. Las de GO GES retrasadas en el 1er trimestre 
2024, son 8 veces más respecto al mismo periodo 

del 2018. 

2. Los días promedio de retraso de las GO GES 

retrasadas aumentaron 51%, al comparar el 
mismo periodo de tiempo.



Retrasos en las GO 
del GES (II) – 

Problemas de Salud relacionados con Cáncer.

1. Se utilizo información de acceso público para los 6 años 

informados, entre el 2018 al 2024.

2. Se seleccionaron 21 problemas de salud relacionados 

con cáncer, detallados en la tabla no.1 

3. La comparación fue realizada al corte del 1er trimestre 

de cada uno de los 6 años informados, entre el 2018 al 

2024.

4. Se comparo el no. GO GES retrasadas y el promedio 

de días de retraso para cada uno de los problemas de 

salud seleccionados para el análisis.

5. Se analizaron en una categoría aparte los problemas de 

salud cáncer de mamas1, ovario epitelial y 

cervicouterino, como “cáncer que afecta exclusivamente a 

mujeres”.

1 En el caso del cancer de mama, el regimen de GO GES no es exclusivamente para mujeres y establece: 
“Personas de 15 años y más con sospecha, diagnóstico o reparación de cáncer de mama…”. Para más detalle dirijase a la 

seccion “normativa vigente”: https://auge.minsal.cl/ 

Tabla 1. GO GES  de problemas de salud relacionados con cáncer retrasadas y promedio 
de días de retraso 1er trimestre 2024.

Fuente: Elaboración propia en base a datos MINSAL.

https://auge.minsal.cl/


Retrasos en las GO 
del GES (III) – 

Problemas de Salud Relacionados Cáncer.
• 542% aumentó el número de GO GES retrasadas relacionadas con 

cáncer que al comparar el 1er trimestre 2018 al 2024.

• 627% fue el aumento de las GO GES relacionadas con el cáncer que solo 

afectan a mujeres (cáncer cervicouterino, de ovario y de mama).

• Dentro del grupo de GO GES relacionadas con el cáncer que solo afectan 

a mujeres, cabe destacar que el cáncer de mama fue el que presentó mayor 

número de retrasos, con una variación de 776% (figura no.4).

• Las GO GES retrasadas relacionadas con el cáncer que presentaron 

mayores diferencias en los días promedio de retraso, entre 1er trimestre 

2018 a 2024 (figura no.5), son: 

1. Cáncer gástrico 132%, (retraso aumentó de 41.6 a 96.5 días)

2. Colecistectomía preventiva del cáncer de vesícula 111% (retraso 

aumentó de 114.6 a 241.5 días)

3. Cáncer colorrectal 108% (retraso aumentó de 56.3 a 117.2 días)



Retrasos en las GO 
del GES (IV) – 

Problemas de Salud relacionados con Cáncer.



Retrasos en las GO 
del GES (V) – 

Problemas de Salud Relacionados Cáncer.
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